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Cilem kazdé knihovny je spokojenost jejich uzivateld. Ta se odviji od
dostupnosti, mnozstvi a kvality informa¢nich zdroji. Takovym nenahradi-
telnym a jedinecnym informa¢nim zdrojem jsou regionalni informace. Tyto
informace jsou v nasi knihovné zpracovany do databaze Soubor autorit a
regiondlnich faktografii, kterd obsahuje vyznamné regionalni osobnosti a
vybér bibliografickych citaci ¢lankt s regiondlnim zamétenim, ten je pofi-
zovan z vlastnich tiskovych periodickych zdroji (regiondlni tisk, zpravodaje
jednotlivych obci).

Takové databaze dlouhodobé buduji snad vSechny knihovny, nebot
jsou pro né nepostradatelnym zdrojem informaci, mizeme pfitom fict, Ze
pravé jejich troven je piimo Umérnd informac¢nim sluzbam, které dana
knihovna poskytuje.

Zavedenim pocita¢i do knihoven na pocéatku devadesatych let dostaly
tyto informace zcela novou dimenzi. Nasledny rozmach internetu znamenal
pfimo informacni revoluci. To, co dosud bylo skryto v n¢jaké listkovnici, a
vefejnosti se mohlo dostat vyhradné prostfednictvim laskavé knihovnice,
event. v obcas tiSténych publikacich, které vSak rychle zastaravaly a nebylo
mozno v nich délat zddné opravy a aktualizace, mize byt rizem zpfiistupné-
no vSem. A pritom jejich opravy, aktualizace a dodatky jsou technicky jed-
noduchou zalezitosti. Webové stranky obci jsou dnes naprostou samoziej-
mosti.

Zalezi jen na schopnosti knihovnice nové regionalni informace nacha-
zet a ukladat do databazi. VSechny nové dokumenty vzniklé v poslednim
desetileti — at’ uz vysly tiskem ¢i se nachazeji na pocitacich — existuji samo-
ziejme v elektronické podobé. Zalezi jen na jejich autorovi, zda se rozhodne
je zpfistupnit tiskem nebo je ,,jen* vystavit na nékterém z nescetnych weba.
O vyhodach takového zpfistupnéni na webu netieba uvazovat, sotvakdo by
je chtél zpochybiiovat.

Moznost snadné publicity prakticky neomezenému poctu potencional-
nich zajemct v realném Case zpiisobuje, Ze vznika mnoho dokumentt, které
nemaji svijj ,,papirovy* ekvivalent, tedy to, co dnes oznacujeme jako digital
born. Na nepieberném mnozstvi webtl je dennodenné ukladano neuvétitelné
mnozstvi zajimavych informaci. Nejveét§im problémem je, jak rychle ziskat
relevantni informace pro jednotlivé zajemce.
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Vezmeme-li tuto skutenost v ivahu, pak pfed knihovnou, ktera chce
nadale budovat kvalitni informacni zdroje odrazejici déni v regionu, vyvsta-
va nemaly a mnohem slozit&jsi ukol. Pocet potencionalnich zdroji na zpra-
covani do regionalnich databazi totiz doslova kazdou sekundu roste, pfi-
¢emz pocet pracovnikli knihoven se nezvysuje. Nezbyva nez se snazit v co
nejvetsi mite pristoupit k novym formam zpracovéani a budovani regional-
nich informacnich databazi a vyuzit k tomu novych dostupnych technologii.
Nezbytn¢ totiz nastava cas, zménit dosud zavedené procesy zpracovavani
téchto regionalnich informac¢nich zdrojt.

Veskeré elektronické dokumenty jsou totiz tzv. strojem citelné, a proto
musime najit technologie a upravit je tak, aby tyto dokumenty byly alespoii
z Casti strojem zpracovatelné. Pracovnici knihovny musi totiz ¢im dal vice
vénovat pozornost a ¢as na objevovani stale novych informacnich zdrojt,
které jsou pro jejich uzivatele zajimavé, takze na samotné jejich zpracovani
jim uz mnoho ¢asu nezbyva. Potiebujeme proto néjaky robot, ktery by za
nas tyto zdroje monitoroval a zpracovaval je tak, aby byly pouzitelné pfi
hledani téchto informaci.

O tom, jaké technologie je mozné pfi sestrojeni takového robota vyuzit,
prednasela na INFORUM 2005 Nadézda Andrejcikova. Tehdy jsme vSak
o nasem projektu sotva co tusili. Kdyz vSak o rok pozdé&ji hovofila na téze
konferenci o tom, jak je mozné takto sesbirané informace z webu vyuzit pro
roz$ifeni a zkvalitnéni nasich vlastnich informac¢nich zdroja a jejich nasled-
né nabidnuti nasim uzivatelim, zrodila se myslenka naSeho projektu.

Pak pied nami vyvstaly tyto ukony:

1. Objevovani novych informacnich zdroju, které jsou pro nas region vy-
znamné a které stoji za to zpracovavat.

2. Monitorovat tyto zdroje a vybirat informace, které jsou pro regionalni
databaze vyznamné.

3. Budovat regionalni bibliografie, predev§im vsak se zaCit vic vénovat
budovani regiondlnim databazim zachycujicich objekty zajmi naSich
uzivatell; knihovnicky fe¢eno — budovat autority s pfidanou hodnotou.

4. Zabezpecit dostupnost téchto informaci.

Uloha ¢&islo jedna piipada na nase odborné knihovniky, ktefi vyhledava-
ji na webu stale nové informacni zdroje. V této souvislosti jsme zjistili, Ze
periodika obci nemaji propojené nazvy ¢lankt s obsahem, nebo obsah zcela
chybi, a proto nelze jeho prostfednictvim vytvofit link na jednotlivé ¢lanky.
Z toho vyplyva dalsi tikol, upozornit na tento nedostatek redaktory obecnich
zpravodaju.

Uloha ¢&islo dva vyzaduje mnoho technickych znalosti a nemalo zkuse-
nosti, navic se jednotlivé technologie stale zdokonaluji a neustale vznikaji
nové, proto vyuzivame sluzbu monitoringu, kterou nabizi firma Cosmotron
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Bohemia, ktera je zaroven dodavatelem naseho knihovnického informacni-
ho systému.

Uloha ¢&islo tii je pro nas kli¢ova; pii jejim naplnéni vyuzivame pravé
databazi monitoringu, ktera nam ulehcuje praci pii budovani regionalni bib-
liografie. Databazi monitoringu mame pfipojenou podobné jako katalogy
jinych knihoven, denné se napliiuje novinkami z www stranek nami zada-
nych webovych sidel, jez maji pracovnici oddéleni regionalni bibliografie
k dispozici a vybiraji si zdznamy, které jsou pro nase potieby zajimavé.
Takto zvolené zadznamy se nam pak otviraji pfimo v marc editoru; zbyva uz
jen doplnit udaje v oblasti vécného popisu a propojit je se soubory autorit.
Dovolte, abychom vam to predvedli na malé ukazce pfimo v prezentaci.

Uloha ¢&islo tfi méa viak jesté jednu, pro nas mnohem podstatnéjsi ¢ast, a
to budovéani ,,souboru autorit s pfidanou hodnotou. Jde o to, abychom si
vybudovali databazi s objekty zajmt nasich uzivatelti i s popisem jejich za-
kladnich vlastnosti, a to véetné vyjadieni vzajemnych vztaht, at’ uz mezi
zaznamy téchto objektli navzajem, nebo mezi jejich vlastnostmi.

Toto vSe znamena pro nase pracovniky pomérné zasadni zménu, pokud
se dosud soustied’ovali piedevsim na bibliografické zaznamy, nyni jsou nu-
ceni vic pracovat s informa¢nimi zdroji — riznymi encyklopediemi, a vytva-
fet tak zaznamy Uplné jiné¢ho charakteru. Mozna se zeptate pro¢? Odpoved’
je pomérn¢ jednoducha: jde nam o to, abychom si vybudovali zéklad, ktery
budeme prostfednictvim integrace dalSich technologii moci vyuzit k tomu,
aby dalsi technologie nam umoznily zpracovavat elektronické dokumenty
v mnohem vys§i kvalité; budeme jich pak moci vyuzit k automatickému
prolinkovani publikovanych dokumentii na webech s objekty z4jmil naSich
uzivateld. A my jim tak budeme moci nabidnout mnohem kvalitnéjsi sluz-
by, a to prostfednictvim programi, které jsou zvykli pouzivat.

Samoziejma je rovnéz analyza a stanoveni relevantnich zdroju, z kte-
rych se budou informace monitorovat, zpracovavat a soucasn¢ ukladat do
databaze regionalnich bibliografii. Zaroven je tfeba pro kazdy vybrany zdroj
urcit interval monitorovani. Ten bude vychazet z frekvence aktualizace on-
line zdroji. Mezi zakladni informaéni zdroje budou patfit pfedevsim online
periodika, regionalni a celostatni informacni portaly, www stranky jednotli-
vych obci apod. Hlavni ¢ast zpracovavanych zdznamii pak budou tvofit pl-
notextové Clanky z regionu.

Zapojeni sluzby monitorovani online zdroji umozni ziskavat zaznamy
znovych piispévki, které budou automaticky zpracovany ve forma-
tu UNIMARC (pozdéji v MARC). Vsechny zaznamy ziskané automatickym
zpracovanim budou oznaéené tak, aby je nebylo mozné vyhledat v katalogu
knihovny dfive, dokud neprojdou kontrolou odpovédného pracovnika (kata-
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logizatora). Ten musi zkontrolovat formalni a obsahovou stranku zaznamu
a v ptipad¢ potieby doplnit Gidaje vécné katalogizace.

Zptistupnéni zpracovanych informaci v ramci online katalogu knihovny
souvisi s vybérem nejvhodnéjsiho feseni. V této souvislosti je potiebné za-
bezpecit i kontrolu odkazii na plné texty, které jsou soucasti zaznamii. Sou-
¢asn¢ probchne analyza pozadavkl uzivatelli se zaméfenim na pouzivané
preference dotazl pii vyhledavani v online katalogu knihovny. Cilem bude
vytipovat vhodna selek¢ni kritéria a formaty zobrazeni zaznamu tak, aby co
nejvice vyhovovaly pozadavkiim uzivatelt.
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