INFORMACNI VZDELAVANI
V KNIHOVNACH 21. STOLETI

Jana Nejezchlebova, Moravskad zemska knihovna Brno

Informaéni gramotnost je nesporné jednim z hlavnich faktord, ktery
ovliviiyje pristup uzivatelti k informacim. Jedna se o schopnost porozumét a
uzivat informace ziskané v rozmanitych formatech ze Sirokého spektra
zdroju tak, jak jsou prezentovany prostfednictvim pocitacii i klasickych tis-
ténych dokumentt. Informaéni gramotnost neznamena jen schopnost vyuzi-
vani knihoven a jejich informacnich fondd, ale jde o schopnost oriento-
vat se v nejruznéjSich informacnich zdrojich, umét formulovat informac¢ni
potiebu a konkrétni informacni pozadavek, vyhledat odpovidajici informa-
ce, vyhodnotit je a pouzit pro feseni dané situace. Prostiedim, kde tyto zna-
losti a dovednosti 1ze ziskat, jsou pravé knihovny, vefejné i Skolni.

1. Souvislosti

Informaéni vychovu déti a mladeZze od jejiho zavadéni ve vetejnych
knihovnach v 70. letech provazi témeét prubézné vyrazné kvalitativni
zmény. Knihovnické lekce nebo Knihovnicko-bibliografickou pfipravu pro
zaky zakladnich i stfednich $kol zaméfovaly knihovny na vychovu k praci
s informacemi, tzn. seznameni s ¢innosti knihovny, informacnimi pracovisti
v regionu, praci s informac¢nimi prameny, vyhledavani informaci i jejich
zpracovavani. Knihovnici se snazili pisobit na ucitele, aby zaci ptichazeli do
knihoven na exkurze i na lekce prace s informacemi pfipraveni jiz z vyuky,
aby knihovna mohla doplnit a na zéklad¢ praktického procvic¢eni zdoko-
nalit tyto znalosti a dovednosti. Zaci dostavali na karti¢kach napsané Gilohy,
které skupinové fesili pomoci katalogti a fondt v knihovné, jejich vystupy
(prezentované ustn¢) knihovnik (pfipadné s u€itelem) koordinoval a spojil
do uceleného feseni zadaného problému. Urcity posun a vyraznéjsi podpora
ze strany Skol témto snaham knihovnikd nastala v souvislosti s novou vy-
chovné vzdélavaci soustavou od Skolniho roku 1976/77. Bylo to obdobi,
kdy se knihovnici snazili zvladnou velké mnozstvi knihovnickych lekci,
hledali rtizné systémy, jak zapojit co nejvice skol a podle ro¢nikti pfipravo-
vali podkladové, ¢astecné unifikované materidly s nimiz pracovali. Vycha-
zelo se z teoretickych materidlti (Filipova, Vackova, Smetacek, Voznicka,
Sakalova) a poznatkd experimentalni zakovské knihovny v Praze 5. Vysla
také Prirucka pro skolni knihovny (Praha, SNP 1982).
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0Od 90. let probihaji s rozvojem informacnich a komunikacnich techno-
logii, jejich dostupnosti v knihovnach, naroénymi pozadavky spolecnosti,
modernim technickym a prostorovym vybavenim a stim souvisejicimi
zménami v praci v8ech druht knihoven zcela razantni zmény i v pfistupu a
pojeti informaéni vychovy a informaéniho vzdélavani (termin vzdélavani
zaciname pouzivat vzhledem k naroCnosti zvladnuti svéta informaci od
stiednich Skol). Presnéji feceno, snazime se o to, aby tyto zmény zejména
v prostiedi Skolnich knihoven probihaly a ne zcela a dost rychle se nam to
dafi. Bylo nutné zvladnout pocitatovou gramotnost, kterou vSak nelze (v
Ceské republice zejména v pojeti vyukovych programi a vlastni vyuky
k tomu doslo a velmi slozité se tento chybny pfistup vysvétloval a ménil)
zaménovat s informacni gramotnosti, ktera je Sir§i a obecnéjsi. PocCitacova
gramotnost je nutnou podminkou ke zvladnuti gramotnosti informacni.

2. Soucasna praxe knihoven

Informace se stavaji zivotné dulezitou potiebou, zvySuje se jejich uzitna
hodnota. Stale vice pozornosti je vénovano poznatkiim, védomostem, jejich
prenosu a vyuzitelnosti, pfistupu k nim a institucim, které je zprosttedkova-
vaji. Do praxe se uvadi zasada ob¢anského principu, tedy rovného piistupu
k informacim. To vyzaduje zmény ve vzdélavani (Skolnim i mimoskolnim) i
v praci vzdélavacich instituci. Snahou poslednich let je vytvorit ve skolach
inspirativni, tviir¢i atmosféru, méni se pojeti a zpiisob vyucovaciho procesu.
Mladi lidé se potiebuji naucit jak vyuzivat knihovnicko-informacni systé-
my a sluzby 1 moderni informacni technologie. Také navyk pribézné prace
s informacemi, prace s knihou je nezbytny pro silici trendy celozivotniho
vzdélavani obcant. Jsou to cile zasahujici vSechny typy knihoven a ménici
jejich koordinaci a kooperaci i v oblasti informaéni vychovy.

Soucasna praxe vefejnych knihoven v ptipravé knihovnickych lekci
(pouziji tento nazev, terminologie je velmi rlznorodd) vychazi z téchto
okruhii:

1. Cteni a prdce s textem

Cteni je prvni a hlavni informaéni dovednost, je zakladem informaéni
kvalifikace, informa¢niho chovani. Jedna z mnoha funkci ¢teni — zvladnuti
techniky ¢teni textu vSak nestaci k vytvafeni novych dovednosti a navyku.
Nutny je dusevné aktivni piistup, ten musi pedagog i knihovnik podnitit a
vhodné danymi ukoly vyzadovat — hovofit o prectenych knihach, kriticky
hodnotit text (vyjadrit struéné obsah, pro¢ postavy jednaji popsanym zptso-
bem, jak bych jednal ja a proc), vyhledavat konkrétni informace v textu a
podle zadaného ukolu je intelektudlné zpracovat. Raciondalni prace s textem
je zakladem veskeré budouci prace s informacemi. I kdyz v soucasné dobé
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mnoho informaci zprostfedkuje AV technika, stale zstava skutecnosti, Zze
podstatnou ¢ast informaci Cloveék ziskava formou plného textu v tisténé,
klasické ¢i elektronické podobé a musi jej rozsifrovat, pochopit jeho smysl,
zafadit do kontextu s jinymi poznatky.

Uceni z textu a vyhledavani informaci. Stale vice si ve Skolach uvédo-
muji, Ze jen prostfednictvim ucebnic neni mozné vést zaky a studenty
k Cetbé. Nutny je dusevné aktivni pfistup, ten musi pedagog i knihovnik
podnitit a vhodné danymi tikoly vyzadovat - hovofit o pfectenych knihach,
kriticky hodnotit text (vyjadfit stru¢né obsah, pro¢ postavy jednaji popsa-
nym zpusobem, jak bych jednal ja a proc), vyhledavat konkrétni informace
v textu a podle zadaného ukolu je intelektudlné zpracovat.

2. Informacni védomosti, dovednosti, navyky

Zakladni soubor informaénich védomosti, dovednosti a navykid se vy-
tvafi v pribéhu Skolni dochazky, pozdéji se prohlubuje a dopliuje. Piedpo-
kladem je prace s informacemi v riznych hodinach, neustala podpora for-
mou odpovidajicich tkolii a vytvareni prostfedi pro uplatnéni védomosti
(coz zpétn¢ vytvari motivaci snazit se a chtit informace ziskavat). Osvojeni
si praktickych dovednosti jak se v informac¢nim prostoru chovat a pohybo-
vat. Orientace v primarnich pramenech a vyuzivani bibliograficko infor-
macniho aparatu primarnich dokumentt (4vod, obsah, pfedmluva, tirdz, vy-
svetlivky, rejstrik, soupis literatury, resumé apod.). Tyto informacni doved-
nosti bezprostiedné souvisi se ctenafstvim, s uménim recepce cteného tex-
tu, s orientaci a chapanim odborného textu (jak je ¢lenén, v které ¢asti hle-
dat urcité informace). Technika prdce se sekundarnimi prameny ( tercidlni-
mi apod.). Praktické osvojeni dovednosti, kde a jak vhodné prameny vyhle-
dat (katalogy, kartotéky, bibliografie, hledani konkrétniho zaznamu, prace
s rejstiiky, orientace podle systematického a vécného principu) v klasické i
elektronické podobé (na disketach, CD ROM, pocitacovych databazich).

3. Komplexnost vyuzivani dokumentii

Jednou ze zakladnich zasad pfi praci s informacemi je vysoce aktualni
pozadavek komplexnosti informacniho prizkumu, zjisténi a nasledné vyu-
zivani relevantnich informaci ulozenych v riznych druzich dokumentt, kte-
ré tvoii fondy téméi vSech knihoven. Je tfeba, aby se zici a studenti piede-
v§im naucili pracovat s tradiénimi dokumenty ( monografiemi, periodiky a
ostatnimi seridlovymi publikacemi), se sekundarnimi prameny v klasické i
elektronické podobé, ale i s audiovizudlnimi a multimedialnimi dokumenty.
Vysvétlit jim rozdily mezi klasickymi a elektronickymi dokumenty, ukazat
na nutnost spojovat informace z riznych pramend, vyvolat pochybnosti o
jednotlivych informacich uzitych zdroji a z toho vyplyvajici nutnost srov-
navat informace v riznych pramenech, nespoléhat pouze na jeden zdroj,
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pomoci problémovych otazek vést zaky k premysleni, kombinovani, vyvo-

zeni novych zavéri, které obhaji, zdtvodni.

4. Vyuzivani informacnich zdroji

Pfipravovat uZzivatele na moznosti vyuzivani klasickych informaénich
zdroju ( katalogy, kartotéky, bibliografie, ptiru¢kova literatura — encyklope-
die, slovniky), elektronickych zdroji (lokalni, externi a zahrani¢ni baze dat,
CD-ROM), Internetu (seznamovat s adresami, kde 1ze najit zajimavé a pfi-
nosné informace).

5. Dostupnost informact
Uit je orientovat se v ,jejich” knihovné, umét si najit potiebné infor-

mace, védet jaké sluzby a moznosti knihovna poskytuje a umét zjistit a zis-

kat potfebné dokumenty a informace i v jinych instituci a z jinych zdroja.

Seznameni s informaénimi institucemi (regionu i CR, EU), pfipravit uZiva-

tele na samostatnost ve vyuzivani informaci i knihovnicko-informac¢nich a

zékladnich sluzeb knihoven (prodluzovani vypujcek, kontrola vlastnich

zaznamu, pozadavky na MVS). Souborné katalogy a jejich vyuzivani, me-
ziknihovni sluzby ( MVS, MMVS), vyuzivani knihovnickych a informac-
nich portalt.

Knihovny texty exkurzi, besed, informacnich lekei vystavuji na svych
webovych strankdch a umoziuji tak ziskani informaci i virtualnim navstév-
niktim viz nékolik ptiklada.

e Besedy a knihovnicko informacni lekce pro matetské a zakladni Skoly —
KKVysociny Cyklus knihovnicko-informaénich lekci ,,Poznej svoji
knihovnu aneb Kniha a pocita¢ — tvoji pratelé a pomocnici“. Lekce in-
formacni vychovy a exkurze pro zdky 9. tiid a studenty (odd. pro dospé-
1¢)
www.kkvysociny.cz/oddeleni/Akce.detske web.doc

e Knihovnické lekce MéK Breclav
www.knihovna-bv.cz/detske.html

e Nabidka besed a knihovnickych lekei (pro jednotlivé ro¢niky a typy
skol) — KIMS Zd’4r n. Sazavou
www.knihzdar.cz/akce/mlk _uvod.htm

e Prtivodce knihovnou a informacemi — SVK Hradec Kralové
www.svkhk.cz/pruvodce

e Systematicka vychova k praci s informacemi — KKFB Zlin
www.kfbz.cz/besedy.htm

e Interaktivni hodiny nebo tematické besedy spojené s interaktivni hodi-
nou

e KVK Liberec www.kvkli.cz/cz/sluzby/nabidka.doc
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e Exkurze do knihovny a lekce informatické vychovy — KBBB Uherské
Hradiste
www.knihovnabbb.cz/cz/o_knihovne/oddeleni/deti_a_mladez

Zajimavé jsou informacni hodiny, které ptipravuje ve spolupraci se skolami
KnizZnica pre mladez v KoSicich. Text zaslany dr. Gitou Milistenferovou je
(s jejim svolenim) zkracen.

Pienesena vyucovaci hodina na téma Svétové oceany
Cilem prace s informacemi v 6. roéniku ZS:

Ziskat schopnosti a navyky samostatné orientace ve vsech typech do-
kumentt a vyhledavat potfebné informace. Vyuzivat informace pfi uceni,
tvorbé referatu a uvadet prameny (citace).

Ziskat zakladni schopnosti samostatného studia, ziskat informace (infor-
macni, orientacni a selektivni ¢teni), jejich zpracovani (studijni éteni), tvor-
ba osnovy, konspektu, poznamek, pisemného projevu. Vyuzivani elektro-
nickych zdroj.

Doporucené metody

Individudlni a tymova prace zakli zaméfena na nacvik zakladnich
schopnosti samostatného uceni, na praci s textem (Cteni s porozuménim), na
vyhledavani informaci z nejriznéjSich informacnich zdroji, na tvorbu
vlastni dokumentace k feSenému problému (osnova, poznamky, zdznamy
zdrojt). Tvorba rizného druhu zadanych vystupt — tstni, pisemné, citovani
s vyuzitim mezipfedmétovych vztaht (v tomto pfipadé zemépis, pfirodopis,
déjepis, cizi jazyky).

Téma: Svétové oceany

Trvani: vyu€ovaci hodina

Prace: komplexni vyuzivani informacnich zdroji knihovny

Pienesena vyucovaci hodina zemépisu pro 6. roénik ZS s vyuzitim mezi-
pfedmétovych vztaht s ptirodopisem, déjepisem, cizimi jazyky, zoologii,
pripadné s literarni vychovou (dobrodruzna literatura).

V uvodu knihovnice (zalezi na domluve s ucitelem a zvoleni odpovida-
jici formy tivodu do problematiky) navaze na probrané ucivo — tematicky
celek zaméfeny na svétova mote a oceany — a seznami zaky s obsahem a ci-
lem setkani v knihovné. Déti se rozdéli do skupin, které budou fesit kon-
krétni tlohy (rozsiti védomosti z probraného uciva, zdokonali zru¢nost
v praci s informacemi):

I. Hledani literatury na zadana dil¢i témata — nejen z fondu vlastni knihov-
ny, ale i z fondu jinych knihoven.
II. Zpracovat bibliograficky zaznam vybranych dokumenta.
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L.a II. ukazi schopnost samostatné orientace v knihovné, zru¢nost ve vyhle-
davani v jejim katalogu i schopnost vyhledavani v katalozich jinych kniho-
ven, orientaci v informa¢nim aparatu knihy, zakladni znalost MDT a tiidéni
naucné literatury i beletrie. Doplnéni minikvizem — otazky z literatury
v knihovng, aby si zaci uvédomili rozsah a rlznorodost informaci
v knihach.

I1I. Uloha zaméfena na orientaéni &teni, vybér uryvku — vybere kazda sku-
pina, vypiSe cizi slova, ktera maji vztah k tématu (mofe, oceany) — vyhledaji
vyznam, piecteni uryvku a vysvétleni postupu (z které¢ knihy cetli, autor,
nazev, kapitola, strana).

IV. Dvé skupiny zpracuji vybérovou bibliografii, dalsi dvé skupiny vytvofi
slovnik z cizich slov.

Ptiklad tkold na internetu:

k dispozici dostanou dv¢ adresy, zjistit jaké pocasi je v Athénach, vyhledat
svétadil, pfislusny stat, mapu, vycist teplotu ...obdobné tkoly zadané i na
vyuziti specialnich dokumenti (CD-ROM).

Pribézna asistence knihovnice, vysvétleni napt. rozdilu mezi vypisky a ci-
tacemi atd.

Na ziskané schopnosti a dovednosti se navaze v 7. tfidé (napf. citace
z knih).

3. Novy fenomén ve vzdélavani

Technologie méni i kvalitu a uroven vzdélavani resp. jeho klasické po-
jeti. Clovék v interakei s existenénim prostiedim je zavisly na svém rozhod-
nuti a z toho vyplyvajici chovéni, jednani a prostfedi mu vraci jeho postup
ve formé diasledki, hodnoceni. Zménil se tedy nejen vyznam vzdélavani,
ale zcela zasadné i jeho obsah a pojeti, takze to, co oznacujeme nebo jsme
byli zvykli oznacovat jako zékladni vzdélani, je z pohledu 21. stoleti nedo-
stacujici. Problém nizké tirovné gramotnosti, piipadné negramotnosti, stale
existuje. V rozvojovém svété ma stale podobu neschopnosti Cist a psat, ve
vyspélych zemich se projevuje jinym zplisobem. Gramotnost je kulturni fe-
nomén, ktery se vyviji a proménuje spolu s kulturou a spole¢nosti. Zménila
se z prosté schopnosti podepsat se, pfes postupné se rozvijejici pozadavek
Cist, psat i pocitat. Tento moment se stava urcujici v pojeti, v koncipovani
obsahu, ve strategii vzdélavani. Otazka ,, Umite Cist, psat a pocitat?‘ neni uz
davno ve vyspélych zemich adekvatnim néstrojem, jak zjistit gramotnost
Cloveka. Neni vsak také jeste zcela jasna odpovéd na otazku, co bude tieba
v 21. stoleti ucinit, aby byl ¢lovék povazovan ve vyspélych statech za gra-
motného. Vzhledem k rychlému vyvoji spolecnosti, jejim technologickym
moznostem, se i pozadavky s nadsazkou feceno ,,piekotné a stale méni*.
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Od dovednosti ke kompetencim

Pracovni skupina Evropské komise definuje klicové kompetence jako ty
kompetence, které predstavuji pfenosny a univerzalné pouzitelny soubor
védomosti, dovednosti a postoji, které potiebuje kazdy jedinec pro své
osobni naplnéni a rozvoj, pro zapojeni se do spole¢nosti a Gispésnou zamé&st-
natelnost. O fenoménu klicovych kompetenci se na rizné tirovni hovoii od
70. let 20. stoleti. Teprve na konci devadesatych let 20. stoleti vstupuji kli-
¢ové kompetence také do oblasti vzdélavani. Prvotadou motivaci, pro¢ se
pozornost vzdélavacich systémt a kurikularnich dokumentli zaméfila na
kli¢ové kompetence, byl zdjem o kvalitu vzdélavani a jeho efektivitu. Vét-
Sina evropskych zemi se shodla na tom, Ze k tomu, aby byli dnesni lidé
dobfte pfipraveni na dal$i profesni i osobni zivot a dovedli se plnohodnotné
zapojit do déni ve spolecnosti je nutné, aby byli pfipraveni na celozivotni
uceni. Proto se evropska kurikula zacala zamétovat vice na uspésnou apli-
kaci védomosti a dovednosti, nezli na jejich pouhé piedavani. Evropska
unie na lisabonském jednani Rady Evropy definovala pro rok 2010 novy
strategicky cil obsaZzeny ve vyrazné konkurenceschopnosti a dynamické
ekonomice ve sveété.

Evropska komise podle stanovenych priorit identifikovala pro etapu za-
kladniho vzdélavani osm oblasti kli¢ovych kompetenci proto, Ze touto eta-
pou projde pievazna vétSina zakl a je tedy mozné osvojeni téchto doved-
nosti zajistit. Klicové kompetence by mély byt chapany jako spolecny za-
klad pro evropské systémy vzdelavani a odborné ptfipravy.

Réamcové vzdélavaci programy — zmény v pojeti vyuky
Celosvétove je uznavana Bloomova taxonomie vzdélavacich cild, v niz
jsou znalosti typu encyklopedickych pouhym prvnim stupném Zebti¢ku
schopnosti, k nimZ by déti mély ve vychovné-vzdélavacim procesu dospét.
Vyznam klade na pochopeni problému, nalezeni souvislosti, propojeni,
aplikace:
1. Znalost (zék si vyvolava nebo znovu poznava informace).
2. Pochopeni (porozumét terminiim a koncepcim, vysvétlit vliastnimi slovy,
parafrazovat text, chapat informaci).
3. Aplikace (fesit problém s pouzitim informace a vhodného zobecnéni).
4. Analyza (formulovat teoretické vysvétleni nebo matematicky ¢i logicky
model, odvodit zakonitost, oddélit informace od jednotlivych ¢asti).
5. Syntéza (na zakladé zvladnuti ptedchozich stupiii vytvorit néco nového,
originalni, tvofivé mysleni).
6. Hodnoceni (vybrat a zdvodnit nejvhodnéjsi fesenti).
Tyto zaméry jsou obsazeny v probihajici reformé ceského skolstvi a
v soucasné dobé do kol zavadénych ramcovych vzdélavacich programech,
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na jejichz zakladé¢ kazda skola pro svou vyuku zpracovava skolni vzdélavaci
program (www.rvp.cz). V RVP jsou charakterizovany klic¢ové kompetence
jako souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot diilezitych
pro osobni rozvoj a uplatnéni ve spoleénosti, v praktickém Zivoté. Uroveii
klicovych kompetenci, které zaci dosahnou na konci zakladniho vzdélavani,
nelze jeSté povazovat za ukoncenou, ale ziskané klicové kompetence tvofi
neopomenutelny zaklad zaka pro celozivotni uceni, vstup do Zzivota a do
pracovniho procesu. Kli¢ové kompetence nestoji vedle sebe izolovang, riz-
nymi zpusoby se prolinaji, jsou multifunkéni, maji prifezovou, mezipred-
métovou podobu, 1ze je ziskat vzdy jen jako vysledek celkového procesu
vzdélavani.

Nérodni program rozvoje vzdélavani v CR (tzv. Bila kniha) zakotveny
ve Skolském zakoné zavadi novy systém kurikularnich dokumentt pro
vzdélavani zakt od 3 do 19 let. Ramcovy vzdélavaci program pro piedskol-
ni vzdélavani je platny od 1. 3. 2005, pro Zakladni Skoly byl schvaleny v
roce 2005 (platny je od Skolniho roku 2006/2007). Ramcovy vzdélavaci
program pro gymnazia (RVP G) a Ramcovy vzdélavaci program pro gym-
nazia se sportovni piipravou (RVP GSP) schvalilo MSMT dne 24. 7. 2007.
Tyto programy jsou urceny pro Ctyfletd gymnazia a vyssi stupen viceletych
gymnazii. Od zafi 2007 nastava dvouleté obdobi, ve kterém budou gymna-
zia pfipravovat skolni vzdélavaci programy, podle kterych za¢nou nejpoz-
déji od 1. zafi 2009 vyucovat.

5. Kompetence a informacni vzdélavani

V piedchozi kapitole jsme se vénovaly pojeti kli¢ovych kompetenci jak
z pohledu dokumentti evropské unie, tak z nastavajici realizace v ¢eském
Skolstvi (zakladnim i stiedoskolském). Pro knihovny, $kolni samoziejmé ale
i vefejné knihovny, jsou tyto podklady velmi dilezité a rozhodujici pro dalsi
zmény, ale spiSe vyvoj, filosofii pfistupu k pfipraveé informacni vychovy a
vzdélavani pro zaky a studenty zakladnich a stfednich Skol. A to jak po
strance obsahové, tak metodologické.

Klicové kompetence v RVP ZV a RVP G jsou stejné, jejich tiroven se vSak
prohlubuje a rozsifuje tmérné veéku a stupni vzdélani zaka. Napln kompe-
tenci k uceni a feSeni problému cituji, protoze obsahuji a prohlubuji prvky
informaéniho vzdélavani, z dalSich kompetenci vybirdm podstatné. Jedna
se o naplin kompetenci pro gymnazia, tedy tGroven, ke které je tfeba postup-
né dojit v lekcich oddé€leni pro déti a navazujicich v oddé€leni pro dospélé
Ctendfe.

302



Kompetence k uceni

74k své uéeni a pracovni ¢innosti sam planuje a organizuje, vyuziva je
jako prostfedku pro seberealizaci a osobni rozvoj. Efektivné vyuziva rizné
strategie uceni k ziskani a zpracovani poznatkl a informaci, hleda a rozviji
ucinné postupy ve svém uceni, reflektuje proces vlastniho uéeni a mysleni.
Kriticky pfistupuje ke zdrojim informaci, informace tvofivé zpracovava a
vyuziva pii svém studiu a praxi. Kriticky hodnoti pokrok pfi dosahovani ci-
It svého uceni a prace, pfijima ocenéni, radu i kritiku ze strany druhych,
z vlastnich tspéchti i chyb Cerpa pouceni pro dalsi praci.
Kompetence k reseni problémii

Rozpozna problém, objasni jeho podstatu, rozcleni jeho casti.Vytvari
hypotézy, navrhuje postupné kroky, zvazuje vyuziti riznych postupt pii fe-
Seni problému nebo ovéfovani hypotéz. Uplatiuje pifi feSeni problému
vhodné metody a diive ziskané védomosti a dovednosti, kromé analytického
a kritického mysleni vyuziva i mysleni tvofivé s pouzitim pfedstavivosti a
intuice. Kriticky interpretuje ziskané poznatky a zjisténi a ovétuje je, pro
své tvrzeni nachazi argumenty a dikazy, formuluje a obhajuje podlozené
zavery. Je otevieny k vyuziti riznych postupt pfi feSeni problému, nahlizi
problém z riiznych stran. Zvazuje mozné klady a zapory jednotlivych vari-
ant feSeni, vcetné posouzeni jejich rizik a dusledkd.
Kompetence komunikativni

Efektivné¢ vyuzivdA moderni informacéni technologie. Vyjadiuje se
v mluvenych a psanych projevech jasné, srozumitelné a pfiméfené tomu,
komu, co a jak chce sdélit, s jakym zdmérem a v jaké situaci komunikuje.
Prezentuje vhodnym zptsobem svou praci i sdm sebe pfed znamym i ne-
znamym publikem.
Kompetence socialni a persondlni

Pfizptisobuje se ménicim se Zivotnim a pracovnim podminkam a podle
svych moznosti a schopnosti je aktivné a tvorivé ovliviiuje. Pfispiva
k vytvafeni a udrzovani hodnotnych mezilidskych vztahti zalozenych na
vzajemné Ucté, toleranci a empatii. Rozhoduje se na zaklad¢ vlastniho
usudku, odolava spole¢enskym i medidlnim tlaktim.
Kompetence obcanska

Informované zvazuje vztahy mezi svymi zajmy osobnimi, zajmy $irsi
skupiny, do niz patii, a zajmy vetejnymi, rozhoduje se a jedna vyvazené.
Rozsifuje své chapani a poznani kulturnich a duchovnich hodnot, spoluvy-
tvafi je a chrani. Posuzuje udalosti a vyvoj vefejného Zivota, sleduje, co se
déje v jeho bydlisti a okoli, zaujima a obhajuje informovana stanoviska a
jedna k obecnému prospéchu podle nejlepsiho svédomi.
Kompetence k podnikavosti
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Mimo jiné rozviji sviij osobni i odborny potencial, rozpoznava a vyuzi-
va prilezitosti pro svilij rozvoj v osobnim i profesnim zivoté. Ziskava a kri-
ticky vyhodnocuje informace o vzdélavacich a pracovnich piilezitostech,
vyuziva dostupné zdroje a informace pfi planovani a realizaci aktivit.

Pro knihovniky je proto pravé v této dobé velmi dulezita spoluprace
s uciteli, seznameni se se Skolnimi vzdélavacimi programy. Ucitelim je tre-
ba ukazat a vysvétlit moznosti knihoven, obsah a cil prace s informacemi a
pfipravenost knihoven podpofit nové trendy vyuky. Implementovat infor-
macéni vzdélavani do Skolnich vzdélavacich programti a spolupracovat
s uciteli na jeho realizaci. Spolec¢né pfipravit hodiny nebo lekce informacni-
ho vzdélavani v knihovné. Ziskané schopnosti s dovednosti zaki a studentd
posilit a ovéfit na piipravenych projektech, na formach projektového vyu-
¢ovani. Informacni vychovu pfipravovat mezipfedmétove, propojit znalosti
z riznych predmétt do zadanych kol nebo projekti.

Novinkou ramcovych programii je pozadavek vystupll z nejriznéjsich
projekti a vzdélavacich oborti. Nejen tstnich i pisemnych. To znamena vét-
§i diraz a pozadavky na znalost standardii a norem pro zpracovani odbor-
nych praci, jejich upravu, formu, citace. To vSe umime, mizeme Zaky, stu-
denty, ale i ucitele naucit. Jen je o tom presveédcit a pfivést do knihovny.

Naplnéni potfeb a pozadavkt Skoly 21. stoleti vyzaduje zamysleni nad
soucasnou praxi v knihovnach v oblasti informa¢niho vzdélavani. Propojeni
a navaznost ¢innosti jednotlivych oddéleni. Na zakladé analyzy situace a
znalosti potfeb uciteld piipravit

Uceleny systém (koncepce) informacéniho vzdélavani v knihovné

1 Informaéni gramotnost uéitell — seznamit ucitele s ¢innosti a sluzbami
knihovny a jinych informacnich instituci, s obsahem informacni vychovy a
vzdélavani v knihovné, s moznostmi podpory $kolniho vzdélavaciho pro-
gramu. S vyuzitim metod a postupll informacni vychovy v jednotlivych
predmétech.

2 Informacni vychova a vzdélavani zakt a studentt stiednich skol (mlade-
ze do 19 let)

2.1 Informacni vzdélavani v knihovné (informacéni navyky, schopnosti a
dovednosti, znalosti ze svéta informaci)

2.2 Propojeni se skolou, spoluprace na projektech, spolecné projekty Skoly
a knihovny, spoluprace se $kolni knihovnou, zpétna vazba.

6. Knihovna musi ,,jit* za uZivatelem

Soucasné studijni a informaéni centrum Skoly ma pro zajisténi své
funkcnosti tyto tkoly:
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e poskytovani knihovnickych i informacnich sluzeb z jednoho centra ce-
lému spolecenstvi skoly,

e 7ajisténi maximalni pfistupnosti knihovny i ptimého pfistupu k fondim
dokumenti a informa¢nim zdrojim,

e vytvofeni studijniho prostiedi, vhodného a inspirujiciho pro praci
s informacemi, pro podporu ¢tenai'stvi, mista pro tvofivou aktivitu zaku i
uditeld,

e ziskani pro vyuzivani sluzeb studijniho a informacniho centra ucitele,
spolupracovat s nimi na dopliiovani a vyuzivani literatury a ostatnich
dokumentd a tim integrovat knihovnu do nejriznéjSich vyucovacich
pfedmétt, do skolniho vzdélavaciho programu,

o respektovat zakladni knihovnické standardy a tim zjednodusit a zpfe-
hlednit praci vlastni knihovny, vytvofit tak podminky pro uplatiiovani
informacni vychovy ve skole a zajistit orientaci zaka v dalSich knihov-
nach ( vysokoskolskych, vetejnych),

e 7z hlediska rozvoje osobnosti zaka i ulitele vytvaret potfebu s informa-
cemi pracovat, vést k alternativnimu piistupu ke knize, k ziskavani in-
formaci, znalosti z nichz dovede pak zak mit uzitek pro sebe i pro své
okoli ( spoluzaky),

o 7z didaktického hlediska pomahat ve skole vytvaret dovednosti a navyky
v praci s informacemi, komplexni vyuzivani vSech typti dokument,

o praktickou kazdodenni Cinnosti se systematicky podilet na vyu¢ovacim
procesu vSech zaku ve skole.

Tyto funkce by se mély stat jiz samoziejmosti, v postupujicim 21. stoleti
jsou na knihovny kladeny jiz dal$i pozadavky. Studijni a informaéni cent-
rum $koly, nebo prosté $kolni knihovna, musi jit za svymi uzivateli, do vir-
tualniho prostiedi, byt vzdy tam, kde je uzivatel, ve chvili, kdy potiebuje
urcitou informaci. Pro vefejné knihovny je tento piistup stale vice reflekto-
vanou skute¢nosti, webové stranky vetejnych knihoven poskytuji informace
i online sluzby. Zcela neznamou praxi je tento pfistup pro skolni knihovny,
studijni a informacni centra Skol. Jejich webové stranky by mély nejen in-
formovat o existenci knihovny ve Skole, poskytovat zékladni kontaktni uda-
je, mély by umoznovat vstup do katalogti, k dalsim informacnim zdrojim,
online sluzby, ale také vyukové materidly, odkazy na literaturu a dalsi od-
kazy v pfimém propojeni na vyuku.

7. Ucebnice nestaci — Sance verejnych knihoven

Ucebnice nejsou ni¢im jinym, nez svého druhu privodci. Uéebnice po-
uzivané jako jediné zdroje téZce omezuji informacni zakladnu pro vSechny
— zaky 1 ucitele. Kovalikova doporucuje osvobodit se od zavislosti na uceb-
nicich a vyuzivat vetejné knihovny. Dokonce ucitele nabada — nestyd’te se!
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Obratte se na knihovnika. Bude vasim nejuzsim spojencem, dejte mu kopii
svého klicového uciva a nez zacnete s novym podtématem piipravi vam
soubor knih ... (Kovalikova, s. 135-136).

A jesté upozornéni na pfipravovany dokument Vefejna konzultace Skoly
pro 21. stoleti viz: http://ec.europa.eu/education/school21/index_cs.html
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