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Tradi¢ni vyhledavani bibliografickych informaci ptes knihovni katalo-
gy je orientovano na knihovnika. Bibliograficky zaznam ovliviiuje chovani
vSech ¢asti procesu vyhledavani a ziskavani informaci. Uzivatel musi pro-
hledavat specificky katalog specifickym zplsobem za pouziti specifickych
metadat a nasledné¢ si dokument specifickym zptisobem vyzadat. Pokud
chce navic prohledavat vice informacnich zdrojti, musi tento proces v rtz-
nych obménach nekolikrat opakovat. Novy produkt Primo tento proces
obraci a zcela ho podfizuje potfebam uzivatele. Uzivatel je alfou i omegou
v celém procesu ziskdvani a dodavani informaci.

Zakladni myslenky architektury produktu Primo jsou tyto:

®  vSechna data, ktera uZivatel potfebuje, jsou ziskavana z jediného vyhle-
davaciho bodu, kam se soustied’uji tradi¢ni knihovni katalogy, digitalni
sbirky a elektronické zdroje

®  yzivatel ma k dispozici sadu vykonnych a mocnych vyhledavacich
nastrojii (facetové vyhledavani, prace s mirou relevance, seskupovani
ptibuznych vysledkt apod.)

®  uyzivatel ma moznost rozsifit rozsah bibliografickych informaci (uziva-
telem definovana pole, uzivatelské poznamky apod.)

®  vyyhledavani je pouze prvnim krokem v procesu dodavani informaci a
dokumentti (procesem vyhledavani prace systému Primo nekonci)

®  centralni vyhledavaci bod, ktery Primo pfinasi, je mozné zabudovat do
sirsiho kontextu pracovniho prostiedi uzivatele, napi. do akademického
portalu

®  Siroka nabidka dopliujicich funkci, které zndme z komercnich aplikaci
a vyhledavacich systémi (Amazon, Google, Vltava atd.)

Vyhledavani a dodavani informaci v knihovnach mize byt daleko ucin-
néjsi, nez mize nabizet napf. Google, protoze knihovny pracuji se struktu-
rovanymi metadaty a bibliografickymi informacemi. Systém Primo vyuziva
vSech ptednosti strukturovanych informaci a pomoci modernich technologii
na nich buduje pfislusné sluzby.
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Zakladni potfeby uzivatele knihovny mizeme definovat jako pozadavky
na kvalitni a pfesné informace dodané rychle v potiebné formé na potiebné
misto. Z toho systém Primo odvozuje tii mozné faze pii dodavani informa-
ci, podle moznosti daného zdroje:
®  pokud mozno dodat informace ihned pfimo na obrazovku pocitace

uzivatele
®  pokud mozno dodat informace elektronicky v co nejkratSim Case
= pokud mozno dodat informace ve fyzické formé v co nejkratsim Case

Systém Primo je uréen pro jakékoli organizace nebo instituce, které po-
ttebuji dodavat svym uzivatelim informace a znalosti. Nenahrazuje ostatni
knihovni produkty, jako je OPAC, metavyhledava¢ nebo linkovaci server,
ale naopak dokaze jejich funkce rozsifit a zastieSit. Pracuje jak s lokdlnimi
tak vzdalenymi informacnimi zdroji, které nemusi byt soucasti systému
Primo.

Systém Primo je zaloZen na praci s daty, které jsou ziskavany z knihov-
nich aplikaci nebo z dalSich on-line zdrojt. Data jsou sklizena a nepfetrzité
aktualizovana, nasledné upravovana a obohacovana o dalsi informace, aby
uzivatel dostal co nejkomplexnéjsi informace pro ziskavani znalosti. Systém
Primo je schopen sklizet data z mnoha rozlicnych datovych zdroji v raz-
nych formatech. K tém standardnim patii MARC XML, METS, IRD, DC,
EAD, HTML atd.

Mapovéni z riznych formati si mize zakaznik lokalné upravit. Po
sklizni dat jsou zaznamy unifikovany, aby byly uzivateli po vyhledavani
prezentovany v jednotné podobé.

Vyhledavani podporuje rozpoznavani jazyka, stemming (rozpoznani tva-
ri jednoho slova) a navrhy podobnych termind. V posledni fazi jsou zazna-
my obohaceny o uzivatelské vstupy a o informace z dalSich relevantnich
zdroju, jako jsou napf. plné texty, obalky knih, abstrakty, ukazky kapitol,
recenze, dalsi doporucena bibliografie, vazby na dodavani nebo nakup in-
formaci a dokumentti apod. Systém Primo také nad zdznamy provede dedu-
plikaci, doplni facety, FRBR atd.

409



